PROCES Nr 2

USLUGI PORZADKOWE — ZBIERANIE I TRANSPORT ODPADOW
Z NIERUCHOMOSCI ZAMIESZKALYCH

Dane wejsciowe
/Dokumenty

Proces

Dane wyj$ciowe
/Dokumenty

Umowa / Zlecenie
na odbior i
zagospodarowanie
odpadow z
nieruchomosci
zamieszkatvch

Pisma, zgloszenia
telefoniczne,
uzgodnienia dot.
realizacji ustug

Zlecenie na wstawienie
pojemnika

Ewidencja pojemnikow

Procedura -
Postepowanie z
wyrobem niezgodnym
Dziatania korygujace i
zapobiegawcze

Harmonogram ustug,
Trasoéwki

Karty drogowe
Monitoring logistyczny
— Dzial Techniczny

Zgloszenia dotyczace
realizacji ushugi
Dziat Obstugi Klienta

Protokoty odbioru,
KPO,

Raporty miesigczne,
Raporty roczne —

Dz. Techniczny,
Dzial Ochr. Srodowiska.

Faktura
Dziatl Obstugi Klienta




